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POSIADANE ZASOBY
Zasoby rzeczowe

Zaplecze badawcze wojewédztwa Slaskiego

W wojewddztwie slgskim zlokalizowanych jest wiele uczelni wyzszych, instytutéw, jednostek badawczo-
rozwojowych oraz parkow technologicznych i inkubatorow przedsiebiorczosci. Wiele z tych osrodkow
realizuje badania z dziedziny inzynierii i ochrony $rodowiska. Jednostki te posiadajg bogate zaplecze
badawcze i sg naturalnymi miejscami generowania wiedzy oraz nowych rozwigzan, ktdre powinny
przektadac sie na praktycznie wdrazane technologie i rozwigzania.

Z poczatkiem lat 90. rozpoczeta sie przemiana struktury przemystowej wojewddztwa i regionu. Taka
sytuacja miafa istotny wptyw na rozwoju w wojewddztwie $lgskim wielu nowych dziedzin gospodarki,
takich jak biotechnologia, elektronika, nanotechnologia przemyst lotniczy, innowacyjne technologie
energooszczedne.

Oprocz czesciowej modyfikacji oferty i obszaru zainteresowan regionalnych jednostek naukowych i
badawczo-rozwojowych, rozwinety sie centra badawcze i klastry oraz parki technologiczne. Marginalny
dotychczas sektor ustug, szczegélnie BPO (Business Process Outsourcing), obecnie prawie zdominowat
lokalne rynki.

Uczelnie i jednostki naukowo-badawcze

W wojewddztwie $lgskim zlokalizowane sg cztery panstwowe uczelnie wyzsze na ktérych realizowane sg
kierunki zwigzane z ochrong oraz inzynierig srodowiska. Zgodnie z informacjami publikowanymi na
stronach Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego cztery prywatne uczelnie realizujg kierunek ochrona
Srodowiska. Istotng role w naukowym Srodowisku wojewddztwa petnig Instytuty oraz jednostki Polskiej
Akademii Nauk. W niniejszym rozdziale zestawiono jednostki naukowe i naukowo-badawcze oraz
edukacyjne, stanowigce zaplecze badawcze i rozwojowe wojewddztwa $laskiego. W latach 2006-2012 w
wojewddztwie slgskim realizowano liczne projekty infrastrukturalne. Projekty te miaty na celu zwiekszenie
potencjatu i zaplecza badawczego w wojewddztwie $lgskim, poprzez rozbudowe infrastruktury
laboratoryjnej, modernizacje budynkdéw oraz zakup specjalistycznej aparatury badawczej.

Rézne rodzaje projektdw w szeroko rozumianej branzy inzynierii i ochrony srodowiska, mogg mie¢ duze
szanse na sukces, tj. sta¢ sie jednym z motoréw innowacyjnych Slaska. Do takich obszaréw mozna zaliczy¢
na przyktad: bioinzynierie, biotechnologie. Na Slasku funkcjonuja jednostki, ktére posiadaja liczacy sie w
skali $wiatowej, aktualny dorobek w tej dziedzinie, a funkcjonujgce w regionie uczelnie stanowig znakomite
zaplecze naukowe dla prac w tym obszarze (Politechnika Slaska, Uniwersytet Slgski). W regionie
reprezentowane sg takze silne osrodki bedgce odbiorcg opracowywanych produktéw. Stosunkowo fatwiej
mozna osiggnac¢ sukces i stac sie jednym z przodujgcych, w sensie technologicznym, w branzach niszowych.
Do takich, majacych juz bardzo duze osiggniecia, mozna takze w wojewddztwie slaskim zaliczy¢ budowe
samochodéw specjalnych — elektrycznych pojazdéw zeroe misyjnych.

W wojewddztwie $lagskim aktywnych jest wielu wybitnych naukowcéw dysponujgcych wysokiej klasy
aparaturg naukowg, co moze stac¢ sie podstawg do rozwijania nowych specjalizacji w zakresie: technologii
dla ochrony srodowiska, w tym inzynierii biogeochemiczna oraz zarzgdzania odpadami.

Osrodki naukowo —badawcze i uczelnie wyzsze stanowig baze edukacji, tworzenia innowacji oraz miejsc,
gdzie opracowywane technologie mogg by¢ wdrazane. Duze zageszczenie firm w regionie powinno
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wptywaé pozytywnie na zaciesnianie wspotpracy pomiedzy sektorem naukowym i biznesowym oraz
utatwia¢ komercjalizacje opracowywanych rozwigzan. Niestety wcigz istnieje duza bariera pomiedzy tymi
sektorami, brak dobrych przyktadéw wspétpracy powoduje, ze firmy chetniej siegajg po gotowe
rozwigzania rzadko korzystajgc z lokalnego potencjatu. Rowniez srodowiska naukowe majg problemy z
dotarciem do przedsiebiorcow i zareklamowaniem swoich rozwigzan, na tyle skutecznie aby znalezé
inwestorow umozliwiajgcych komercjalizacje i produkcje opracowywanych technologii. Niezaleznie od tego
faktu, ciggty rozwdj zaplecza naukowego oraz zwiekszanie ilosci projektéw naukowo-badawczych bedzie
stopniowo wptywat na zaciesnienie wzajemnej wspotpracy miedzysektorowej. Uczelnie i jednostki
badawcze coraz bardziej otwierajg sie na wspodtprace z przemystem, w tabelach ponizej zamieszczono
zestawienie osrodkéw funkcjonujgcych w wojewddztwie slgskim:

Tabela 1 Uczelnie niepubliczne w wojewddztwie slaskim

Lp. Uczelnia Adres Zakres
1 Slagska Wyisza Szkota Zarzadzania im. Gen. | ul.Krasinskiego 2,40-952 | m.in.ochrona dobr
Jerzego Zietka Katowice kultury ochrona
$rodowiska
2 Wyisza Szkofa Inzynierii Bezpieczenstwa i | ul. Wojska Polskiego 6 m.in.inzynieria
Ekologii 41-200 Soshowiec $rodowiska, ochrona
sSrodowiska
3 Akademia im. Jana Dtugosza w Czestochowie ul. Waszyngtona 4/8 42-| m.in.inzynieria
200 Czestochowa srodowiska, ochrona

srodowiska,
biotechnologia

4 Wyizsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w | ul.Bankowa 8 m. in. ochrona
Katowicach, Higher School of Labour Safety | 40.007 Katowice $rodowiska, zarzadzanie
Management in Katowice srodowiskiem

Zrédto: https://polon.nauka.gov.pl/

Uczelnie niepubliczne realizujgce kierunki zwigzane z ochrong $rodowiska czesto wspdtpracujg z
jednostkami przemystfowymi w celu zapewnienia np. odpowiedniej oferty praktyk zawodowych dla
studentow. Realizowane projekty naukowo-badawcze czesto orientowane sg pro biznesowo, co moze
utatwiac¢ komercjalizacje potencjalnych rezultatéw.

Tabela 2 Uczelnie publiczne w wojewddztwie slaskim

Lp. Uczelnia Adres Zakres

1 Akademia Techniczno-Humanistyczna w | ul. Willowa 2 m. in. ochrona Srodowiska,
Bielsku-Biatej 43-309 Bielsko-Biata inzynieria Srodowiska

2 Politechnika Czestochowska Politechnika Czestochowska m. in.inzynieria srodowiska,

ul. J.H. Dgbrowskiego 69
42-201 Czestochowa

3 Politechnika Slaska ul. Akademicka 2A,
44-100 Gliwice
4 Uniwersytet Slaski ul. Bankowa 12

40-007 Katowice
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Zrédto: https://polon.nauka.gov.pl/

Uczelnie publiczne realizujg prace dydaktyczne i naukowo-badawcze oraz generujg rozwigzania techniczne,
wraz z odpowiednim know —how. Wspdtpraca miedzynarodowa oraz realizacja wielu projektéw
badawczych daje silne podstawy do wspdtpracy z sektorem prze mystu.

Tabela 3 Instytuty w wojewddztwie $lgskim

Lp. Instytut

1 Instytut Technik Innowacyjnych EMAG
2 Instytut Techniki Gérniczej KOMAG

3 Instytut Medycyny Pracy

Srodowiskowego

Adres

ul. Leopolda 31,
40-189 Katowice
ul. Pszczynska 37,
44-101 Gliwice

Zdrowia | ul.Koscielna 1,

41-200 Sosnowiec

4 Instytut Ekologii Terendw Uprzemystowionych | ul. Kossutha 6,
40-844 Katowice

5 Instytut Chemicznej Przerébki Wegla ul. Zamkowa 1,
41-803 Zabrze

6 Gtowny Instytut Gornictwa Plac Gwarkow 1,
40-166 Katowice

7 Instytut Metali Niezelaznych ul. Sowinskiego 5,

Zrédto: https://polon.nauka.gov.pl/

44-100 Gliwice

Zakres

m. in. ochrona i
inzynieria Srodowiska

m. in. systemy
ekologiczne,
Srodowiska

inzynieria

m. in. zdrowie
srodowiskowe

m. in. ochrona, inzynieria
Srodowiska

m. in. energetyka,
racjonalizacja
wykorzystania paliw

m. in. ochrona i

inzynieria Srodowiska,
energetyka
m. in. ochrona

Srodowiska,
przetworstwo metali

Instytuty prowadzg prace naukowo-badawcze i ustugowe silnie zwigzane z regionalnym rynkiem. Zaplecze i
know-how jakim dysponujg instytuty umozliwia wsparcie rozwoju obszaru technologicznego jakim jest
ochrona $rodowiska, a zwtaszcza w doposazenie go w rozwigzania innowacyjne, ktdre znajdujg praktyczne

zastosowania w przemysle.

Tabela 4 Jednostki PAN w wojewddztwie $lgskim

Polimerowych i

Lp. Jednostki PAN
1 Centrum Materiatéw
Weglowych Polskiej Akademii Nauk
2 Instytut Podstaw Inzynierii Srodowiska Polskiej

Adres

ul. M. Sktodowskiej-Curie
34

41-819 Zabrze

ul. M. Sktodowskiej-Curie

Akademii Nauk

Zrédto: https://polon.nauka.gov.pl/

34
41-819 Zabrze

Zakres

m. in. polimery w
ochronie $rodowiska

m. in. ochrona i
inzynieria Srodowiska

Dodatkowo w wojewddztwie $lgskim zlokalizowane jest wiele laboratoriow Swiadczgcych specjalistyczne

ustugi badawcze i analityczne.
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Pomimo tego, ze stosunkowo tatwo mozna zidentyfikowa¢ jakie jednostki wystepuja w regionie, wraz z
ogdlng charakterystykg ich dziatalnosci prawdziwych probleméw nastrecza precyzyjne okreslenie
dziatalnosci jaka te jednostki prowadzg. W szczegdlnosci dotyczy to dostepu do informacji o zrealizowanych
i realizowanych pracach naukowo badawczych oraz rezultatach tych prac. Rowniez w raporcie
»Ksztattowanie ustug publicznych z zakresu bezpieczeristwa ekologicznego w kontekscie diagnozy poziomu
rozwoju regionalnych ustug oraz prognozy ich zapotrzebowania i wptywu na sytuacje rynku pracy w swietle
tendencji demograficznych oraz spoteczno-gospodarczych” podkreslono, ze ,,powaznym problemem jest
jednak to, ze dorobek badawczy osrodkéw naukowych w wojewddztwie $lgskim nie jest znany
poszczegdlnym podmiotom uczestniczagcych w procesach gospodarowania srodowiskiem”. Utrudnia to
zarzadzanie Srodowiskiem i powoduje rozpraszanie srodkéw finansowych. Respondenci uznali, ze
konieczny jest przeptyw informacji na temat prac i projektéw realizowanych w regionie, a takze informacji
o kadrach naukowych. Dostep do takich informacji zapobiegatby np. prowadzeniu podobnych badan przez
rézne osrodki.

Instytucje wspierajace

Analizujgc innowacyjnos$¢ regionu i zaplecze zwigzane z ochrong srodowiska, nalezy réwniez wspomniec o
klastrach i parkach technologicznych. Podstawowym celem ich dziatalnosci jest podnoszenie
konkurencyjnosci poszczegdlnych branz i rozwdj matych i sSrednich przedsiebiorstw zrzeszonych w ramach
klastra. Pomimo tematycznego i branzowego zaangazowania klastréw oferta jaka jest przygotowana dla
firm cztonkowskich to gtéwnie ustugi doradcze i konsultingowe, szeroki zakres ustug szkoleniowych.
Dodatkowo klastry udzielajg podstawowych i specjalistycznych informacji z zakresu pozyskiwania srodkoéw
na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg czy ustugi finansowe.

Na obszarze wojewddztwa $lgskiego funkcjonujg nastepujgce klastry i parki technologiczne:

Tabela 5 Klastry zwigzane z szeroko pojetg ochrong srodowiska w wo jewddztwie slgskim

Lp. Klaster Adres Zakres

1 Innowacyjny Slaski Klaster Czystych | Plac Gwarkéw 1, czyste technologie
Technologii 40-166 Katowice

2 Slaski Klaster Wodny ul. Wojewddzka 19 gospodarka wodna

40-026 Katowice

3 Klaster Energetyczny ul. Wzgérze 19 racjonalne wykorzystanie energii
43-300 Bielsko-Biata

4 Klaster Innowacji Budowlanych ul. Sixta 5 innowacyjne pro-Srodowiskowe
43-300 Bielsko-Biata budownictwo
5 Slaski Klaster Ekologiczny ul. Ligocka 103 technologie Srodowiskowe

40-568 Katowice

Zrédto: https://polon.nauka.gov.pl/
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Tabela 6 Parki technologiczne w wojewddztwie $lgskim

Lp. Park Technologiczny Adres Zakres
1 Slaski Park Przemysfowo- ul. Szyb Walenty 26 m. in.ochronaiinzynieria
Technologiczny 41-700 Ruda $laska $rodowiska
2 Euro-Centrum Euro —Centrum S.A. pro-$Srodowiskowe
ul. Ligocka 103 technologie energetyczne

40-568 Katowice

3 Eko-Park ul. W. Rozdzienskiego 38 aktywizowanie terenow
41-946 Piekary Slaskie poprzemystowych

Zrédto: https://polon.nauka.gov.pl/

Bardzo wazng role w zakresie transferu wiedzy w zakresie wdrazania rozwigzan ekologicznych w
przedsiebiorstwach petnig parki technologiczne. Silng strong wojewddztwa $laskiego jest obecnos$c¢ i
dziatanie na jego obszarze wielu wyspecjalizowanych instytucji okotobiznesowych. Nalezg do nich zaréwno
agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, izby gospodarcze, izby przemystowe, izby handlowe, cechy
rzemie$lnicze oraz o$rodki wspierania przedsiebiorczosci, osrodki doradcze i informacji gospodarcze;j,
stowarzyszenia gospodarcze.
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Rysunek 1 Osrodki innow acji w podziale na wojewddztwa — grafika pogladowa

Zrédto: Osrodki innowacii w Polsce. Katalog instytucji wsparcia innowacyjnego biznesu, Wyd. Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011, s. 9

Planowany rozwdj zaplecza badawczo - naukowego

Majac na uwadze rozwdj miedzy innymi zaplecza naukowo-badawczego w zakresie ochrony srodowiska
Zarzad Wojewddztwa Slgskiego Uchwata z dnia 25 czerwca 2012 r. podjat uchwate w sprawie przyjecia
drugiej wersji Projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020. W
ramach rekomendowanych do realizacji projektow znalazty sie pozycje zwigzane z rozbudows zaplecza i
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infrastruktury naukowo-badawczej zwigzanej z szeroko rozumiang ochrong $rodowiska. Liste projektéw
rekomendowanych w ramach priorytetu I. Nowoczesna gospodarka oraz priorytetu V. Ochrona srodowiska
i efektywne wykorzystywanie zasobdw przedstawiono ponizej.

Tabela 7 Lista projektéw rekomendowanych w nowym okresie programowania

Priorytet Beneficjent Tytut projektu
| Akademia im. Jana Dtugosza w Zintegrowane laboratorium badan srodowiskowych i nowych materiatéw

Czestochowie

Fundacja Rozwoju Kardiochirurgii Utworzenie Europejskiego Centrum Innowacyjnych Technologii Medycznych

im. prof. Zbigniewa Religi BIO-MED-TECH SILESIA w Zabrzu

Gtéwny Instytut Goérnictwa, Innowacyjne technologie i metody w geoinzynierii i ochroniesrodowiska na

Zabytkowa Kopalnia Wegla terenach zurbanizowanych

Kamiennego GUIDO

Instytut Chemicznej Przerébki Centrum Czystych Technologii Weglowych: rozwdéj wiedzy i kompetencji

Wegla gospodarki regionalnej wokét czystych technologii weglowych

Instytut Techniki i Aparatury Interdyscyplinarne badania dla rozwoju nowych technologii medycznych

Medycznej ITAM w Zabrzu w ramach Centrum Doskonatosci STIMCARD oraz wspdtpracujacych
jednostek badawczych Slaska i Matopolski

Politechnika Slaska-Wydzat Slaskie Centrum Inzynierskiego Wspomagania Medycyny i Sportu - Assist

Inzynierii Biomedycznej Med-Sport Silesia

Politechnika Slaska iLab-EPRO Smart grid Politechnika Slaska, Centrum kompetencji sektora
energetyki prosumenckiej regionu slgskiego

Regionalna lzba Gospodarcza w Prace badawczo rozwojowe nad mozliwoscig wykorzystania wod

Katowicach geotermalnych i pokopalnianych w Wojewddztwie Slgskim

Szpital Geriatryczny im. Jana Pawta | Stworzeniei pilotazinteligentnego systemu wsparcia aktywnosci spotecznej i

Il w Katowicach. Slaskie Centrum zdrowotnej oséb starszych w wojewddztwie $lgskim.

Chordéb Serca w Zabrzu

Slaski Uniwersytet Medyczny Slaskie Centrum Farmacji Wydziatu Farmaceutycznego z Oddziatem
Medycyny Laboratoryjnej Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach

Slaskie Centrum Leczenia Oparzen Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa nad innowacyjnymi metodami leczenia ran

w Siemianowicach Slaskich przewlektych

Uniwersytet Slaski - Wydziat Radiai | Wyposazenie w laboratoria naukowe i laboratoria nowych technologii

Telewizji im. Krzysztofa informacyjno-komunikacyjnych w zakresie audiowizualnym nowego obiektu

Kieslowskiego Wydziatu Radia i Telewizji im. Krzysztofa Kieslowskiego Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach

Wojewddztwo Slaskie Planetarium - Slaski Park Nauki

Vv Powiat Tarnogorski Ochrona Gtéwnego Zbiornika Wod Podziemnych 330 — Gliwice poprzez

kompleksowe unieszkodliwienie odpaddw wraz z rekultywacjq terenéw
skazonych Zaktadéw Chemicznych ,Tarnowskie Gory” w Tarnowskich Gérach

Zrédto: Projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020, 25 czerwca 2013 roku

Podsumowanie i wnioski

Wojewddztwo $lgskie posiada zaplecze naukowo-badawcze umozliwiajgce rozwijanie dziatan w sektorze
ochrony srodowiska. Mozliwosci rozwoju dotyczg zarédwno badan podstawowych jak i stosowanych ze
szczegdlnym uwzglednieniem wspétpracy z sektorem przemystu i przedsiebiorstw. Podstawowg obecnie
blokadg dynamicznego rozwoju technologii w zakresie ochrony sSrodowiska pomimo posiadanego
odpowiedniego zaplecza jest: krotki czas jaki dajg organy na wdrozenie nowych rozwigzan, kosztownosé
prowadzenia badan czas wymagany na badania i rozwdj, duza konkurencja szczegdlnie w zakresie
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gotowych rozwigzan. Powoduje to pewien dysonans pomiedzy iloscig dostepnych srodkéw oraz dostepnym
zapleczem umozliwiajgcym generowanie nowych rozwigzan i technologii, a realng iloscig wdrozen u tzw.
odbiorcéw koncowych. Nowy okres programowania srodkéw unijnych na lata 2014-2020 jako jedno z
gtéwnych zatozen, podkresla czynny udziat odbiorcéw koncowych w projektach badawczo rozwojowych.

Jedna z konkluzji niniejszego raportu dotyczy dostepnosci informacji odno$nie opracowanych technologii
oraz powadzonych projektéw naukowo-badawczych z zakresu ochrony srodowiska (problem oczywiscie ma
szerszy kontekst i dotyczy generalnie wszystkich dziedzin). Niewielka dostepnos¢ do danych w oparciu, o
ktére mozna wykonaé precyzyjng diagnoze stanu w przedmiotowym zakresie, utrudnia okreslenie realnych
,mocnych stron” wojewddztwa. Publikowane dane sg bardzo ogdlne (np. GUS) lub o trudnej do
zweryfikowania wiarygodnos$ci i aktualnosci. Coraz bardziej uwidacznia sie realna potrzeba budowy
systemu ktéry umozliwiatby pozyskiwanie tego typu informacji. Korzys¢ w tym zakresie ptynetaby zaréwno
do sektora nauki jak i przedsiebiorczosci, tym samym umozliwiataby lepsze wykorzystanie lokalnego
potencjatu i zaplecza. Jednocze$nie wtadze regionu otrzymywatyby realne i wiarygodne informacje o stanie
rozwoju obszaru technologicznego oraz absorpcji i efektywnosci wydatkowania sSrodkéw publicznych
wspierajgcych rozwdj nowych rozwigzan technologicznych w obszarze ochrony srodowiska.
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Zasoby informacyjne

Zasoby informacyjne mozna podzieli¢ na:
- globalny zasdéb informacyjny (Z1G),
- wirtualny zaséb informacyjny (ZIW),
- operacyjny zasob informacyjny (Z10),

- ludzki zaséb informacyjny (ZIL).

Globalny zasob informacyjny (Z1G) - wirtualne zasoby informacyjne, operacyjne zasoby informacyjne oraz
ludzkie zasoby informacyjne zwigzane z operacjami na informacjach i wspomagajace podejmowanie decyzji
w uktadzie ekonomicznym.

Wirtualny zasob informacyjny - wszystkie informacje, sktadajgce sie na wiedze i madros¢ uktadu
ekonomicznego w danej chwili czasu, nadajgce sie do wykorzystania w procesach ekonomicznych uktadu.
Wirtualny zaséb informacyjny mozna podzieli¢ na:

- Wewnetrzny, stanowigcy wtasnos¢ intelektualng uktadu (wiedza, organizacja).
- Zewnetrzny, udostepniony uktadowi do wykorzystania (sygnaty lub informacje).

Operacyjny zasob informacyjny - wszystkie systemy i urzgdzenia techniczne, oprogramowanie, technologie
zapisu, przetwarzania, transmisji danych, umozliwiajgce automatyzacje operacji na informacjach w danym
ukfadzie. Operacyjny zasob informacyjnym, stuzgcy do obstugi wirtualnego zasobu informacyjnego (ZIW),
sktada sie z:

- system informatyczny lokalny (hardware, software systemowe, sie¢ LAN),

- system facznosci (telekom, Internet, sie¢ WAN, inne systemy dzierzawione),

- systemy wymiany danych (protokoty, procedury, standardy),

- systemy ochrony danych (procedury, protokoty, zabezpieczenia dostepu),

- systemy zabezpieczen przed awariami (hardware i software),

- systemy zabezpieczen przez atakami z zewnatrz (hardware, software, procedury).

Ludzki zaséb informacyjny - wszystkie osoby zwigzane z operacjami na informacjach w uktadzie,
odpowiadajgce za utrzymanie zasobu w stanie gotowosci do uzycia oraz osoby decydujgce o wykorzystaniu
informacji i zasobu informacyjnego w procesach biznesowych ukfadu. Ludzki zasdb informacyjny ZIL
stanowi grupa wydzielona z zasobu kadrowego (osobowego) zajmujaca sie:

- serwisem sprzetowym i telekom,

- programowaniem i serwisem software,

- zarzgdzaniem wiedzg i informacjg,

- tworczoscig, programowaniem i instruktarzem,

- podejmowaniem decyzji z uzyciem zasobu informacyjnego.
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Zasob informatyczny mozina zdefiniowaé¢ jako addytywny uktad trzech zasobdéw: wirtualny zasoéb
informacyjny + operacyjny zasob informacyjny + ludzki zaséb informacyjny.*

Najwazniejszym elementem funkcjonowania zasobu informacyjnego jest grup podejmujgca decyzje, ktora
jest gtéwnym odbiorcg i jednocze$nie decydentem.
Ponizej przedstawiono schemat funkcjonalny dla zasobéw informatycznych.

INTERNET

e

Apiikaci danych

Software

Magazyry
darnyeh

{_Bispoymenlnoeorpoiy dongch  doolonie odddnhwank_wogoinienla |

Zasoby informacyjne

INEORMACJE — WIEDZA

Rysunek 2 Schem at funkcjonalny dla zasob 6w inform atycznych

Zrédto: R. Krupski [red.], ,Elastycznos$é organizacji”, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu: Wroctaw, 2008,
str. 127-148, ISBN 978-83-7011-909-6

Zasoby informacyjne w Wojewdédztwie Slgskim
W wojewddztwie $lgskim na zakup oprogramowania w przemysle w 2010 r. przeznaczono 65,9 min zt co
stanowi 1,7 % wszystkich wydatkéw poniesionych przez przemyst na dziatalno$¢ innowacyjng. Na
przetomie kilku ostatnich lat obserwuje sie staty wzrost wydatkéw na zakup oprogramowania i w
poréwnaniu z rokiem 2000 wzrost ten nastgpit o ok. 32%. W tabeli ponizej przedstawiono zestawienie
danych dotyczace zakupu oprogramowania.

Tabela 8 Naktady na dziatalnos¢ innowacyjna w przemysle* w tym zakup oprogramow ania (w mil zt)

LR Krupski [red.], ,,Elastyczno$é organizacji”, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu: Wroctaw, 2008, str.
127-148,1SBN 978-83-7011-909-6
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Wyszczegodlnienie Ogoétem Zakup

oprogramowania

Ogoétem: 3871,8 65,9

sektor publiczny 286,3 4,3

sektor prywatny 3585,5 61,6

Przetworstwo przemystowe 3553,6 449

Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i 136,7 1,2
odpadami, rekultywacja

Pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody 111,12 0,9

Odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow 17,1 0,3

Gospodarka odpadami; odzysk surowcow 8,5 0,1

Zrédto: GUS Statystyka regionalna, Bank danych lokalnych 2010 r.
*Dane dotyczq podmiotdw, w ktdrych liczba zatrudnionych przekracza 49 osob.

Analiza danych GUS dotyczgcych wykorzystania Internetu przez przedsiebiorstwa wskazuje, ze dostep do
Internetu podmiotéw systematycznie sie zwieksza, w pordwnaniu do roku 2008 nastgpit wzrost 03,7 % w
roku 2010. Wiekszos¢ az 72,6% przedsiebiorstw korzysta z Internetu za pomoca taczy szerokopasmowych,
tylko 29% podmiotéw posiada dostep do Internetu poprzez tgcza bezprzewodowe wasko i
szerokopasmowe. Rok rocznie zwieksza sie liczba podmiotéw posiadajgcych wtasng strone internetowg, w
porownaniu do roku 2008 nastgpit wzrost liczby przedsiebiorstw o 13,7% w roku 2010. Wykres ponizej
ilustruje dane dotyczace wykorzystania Internetu przez przedsiebiorstwa.

Przedsiebiorstwa® wykorzystujace Internet [%]
(dane 2010 r.)

Dostap do Internetu | | 95,8

Folaczenie z Internetem przez facze

| | 72,6
:-.#:-*r-:.*knp,-:hrn DWWE °
Polaczenie z Internetem priez modem 44 5
h J a
analagowy !
Fotaczerie & Internelam praoz fqoes 34
bezprzewodowe wasko i szerckopasmowe
Wiasna strona Internetowa | | 67,7

Rysunek 3 Przedsiebiorstwa wykorzystujac Internet [%]
Zrédto: GUS Statystyka regionalna, 2010 r.

*Dane dotyczq przedsiebiorstw, w ktdrych liczba zatrudnionych przekracza 9 0séb.

Z analizy danych przedsiebiorstwa wykorzystujgcych wybrane technologie teleinformatyczne wynika, iz w
2012 r. 96,5% podmiotow korzysta z komputerdw i liczba ta zwiekszyta sie 0 1,8% w porédwnaniu do roku
2008. Wedtug danych GUS za 2010 r. wiekszos¢ przedsiebiorstw (74%) korzysta z sieci lokalnej LAN. 44,9%
przedsiebiorstw w pracy wykorzystuje Intranet, w poréwnaniu do roku 2008 nastgpit wzrost liczby
przedsiebiorstw korzystajgcych z tego narzedzia w roku 2010 o 42,1%. Z systemu informatycznego do
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planowania zasobow przedsiebiorstwa ERP w 2010 r. korzystato 13,9%, natomiast z oprogramowania do
zarzadzania informacjami o klientach zapewniajgcego dostep innym komdrkom przedsiebiorstwa CRM
17,9% - liczba podmiotéw posiadajgcych to oprogramowanie w poréwnaniu do roku 2008 zmniejszyta sie o
11,4%. Na rysunku ponizej przedstawiono zestawienie danych ilustrujgce stopien korzystania przez
przedsiebiorstwa z technologii teleinformatycznych.

Przedsiebiorstwa* wykorzystujgce wybrane technologie teleinformatyczne
[%]
(dane 2010 r.)

Komputery | © 7.
Siec¢ lokalna LAN ogatem _ 74
ntranet R -
Extranet i 14

Bezptatne systemy operacyjne jak np. Linux ﬁ 22,3

ERP- system informatyczny do planowania zasobdw przedsiebiorstwa i 139

CRM - oprogramowanie do zarzadzania informacjami o klientach — 17.9
zapewniajace dostepdoinnym komaorkom przedsiebiorstwa '
|

Rysunek 4 Przedsiebiorstwa wykorzystujgce wybrane technologie teleinformatyczne
Zrédfo: GUS Statystyka regionalna, 2010 r.

*Dane dotyczq przedsiebiorstw, w ktorych liczba zatrudnionych przekracza 9 0sob.

Gtéwnie z komputeréw korzystajg firmy z sektora prywatnego (5 563 podmioty). Komputery
wykorzystywane sg przede wszystkim przez przedsiebiorstwa z sekcji przetwdrstwa prze mystowego — 84 %.
Natomiast najnizszy odsetek podmiotéw (1%) posiadajgcych komputery stanowig przedsiebiorstwa z sekcji
dostawy wody, gospodarowania sciekami i odpadami, rekultywacji. Na schemacie ponizej przedstawiono
procentowy udziat Srodkéw amortyzacji proceséw produkcyjnych (komputery) w przemysle z podziatem na
gtéwne branze.
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Srodki automatyzacji proceséw produkcyjnych w przemysle* -
Komputery**
1% 4%

1%

M Gornictwo i wydowbycie
H Przetworstwo przemysfowe

B Wytwarzanie | zaopatrzenie w energie elektryczng,
gaz, pare wodna i goracg wode

i Dostawy wody, gospodarowanie sciekamii
odpadami, rekultywacja

Rysunek 5 Srodki automatyzacji proceséw produkcyjnych (komputery) w przemysle Zrédto: GUS Statystyka regionalna,
2010rr.

*Dane dotyczq podmiotow, w ktdrych liczba zatrudnionych przekracza 49 o0séb.
** Komputery duze, minikomputery i mikrokomputery do sterowania i requlacji pro cesami technologiczny mi

Podsumowanie i wnioski

Oczekiwania zwigzane z informacjq i systemem jej przechowywania na przetomie kilkudziesieciu lat
znacznie sie zmienity i podlegajg statej ewolucji. Proces ten zwigzany jest z rozwojem nauki o zarzadzaniu
oraz zmieniajgcymi sie wzorcami systemu konkurowania, ktére uzaleznione sg od systemu gospodarczego
na Swiecie. Obecnie, od informacji petnej, opartej na petnych zasobach danych, wazniejszy jest dostep do
informacji istotnej dla danej aplikacji i uzytkownika. Duze znaczenie odgrywa tu rozwdj technologii, w tym
przede wszystkim informatycznych, dzieki ktérym informacja jest coraz tatwiej generowana, przetwarzana i
rozpowszechniana.

tatwy dostep do informacji wptywa na proces decyzyjny oraz system zarzgdzania i organizacji pracy z
jednej strony, z drugiej zas powoduje zmniejszenie wartosci informacji.

Coraz wiekszego znaczenia dla budowania przewagi konkurencyjnej nabierajg dziedziny takie, jak:
zarzadzanie wiedzg, ekonomia niematerialna, czy pomiar kapitatu intelektualnego. Tworzenia przewagi
konkurencyjnej w oparciu o zasoby informacyjne wynika ze zmiany oczekiwan klientow. Emisja
odpowiednich informacji, gromadzonych i przetwarzanych przez firme (tworzenie dostepnej informacji
rynkowej) stanowi podstawe do dziatan o charakterze strategicznym zwigzanych np. z wprowadzeniem na
rynek nowego produktu.

Zgodnie z zatozeniami Barney’a’ zaséb informacyjny moze zosta¢ uznany za strategiczny jezeli spetnione
zostang nastepujgce warunki: warto$¢, rzadko$é, unikatowo$é i zorganizowanie. >

Model strategicznych zasobdw informacyjnych na podstawie ujecia zasobowego zostat przedstawiony
ponize;j.

2. Barney, Firm Resources and Sustained Competitive Advantage, Journal of Management (17:1), 1991, s.99-120

* K. Mazur — tukomska, ,Strategiczne zasoby informacyjne przedsiebiorstwa”, Sceno Swietokrzyskie Centrum Edukacji na
Odlegto$¢, Zeszyty Naukowe 2/2006
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Komunikacja

4 Madro$é

/;asady rozumienia

Wiedza

/ Wzorce rozumienia

Informacja

/Za:aafv interpretacyi

Dane pRozumienie

Rysunek 6 Model strategicznych zasobéw informacyjnych

Zrédto: K. Mazur—tukomska, ,Strategiczne zasoby informacyjne przedsiebiorstwa”, Sceno Swietokrzyskie Centrum Edukacji na
Odlegtosé, Zeszyty Naukowe 2/2006

Zgodnie z danymi GUS w 2012 r. wojewddztwo slgskie plasowato sie na drugim, po wojewddztwie
dolnoslgskim, wsrdd regiondw, ktdrych przedsiebiorstwa posiadajg komputery. Pod wzgledem dostepu
przedsiebiorstw do Internetu region zajmuje réwniez drugg pozycje, za wojewddztwem mazowieckim. W
roku 2012 dostep do Internetu posiadato 94,9% podmiotéw. W latach 2008-2012 poziom dostepu do
Internetu w poszczegdlnych rodzajach prowadzonej dziatalnosci utrzymywat sie na wysokim poziomie. Jak
wynika z raportu GUS Spofeczeristwo informatyczne w Polsce przedsiebiorstwa coraz cze$ciej wymieniajg
informacje miedzy sobg oraz innymi systemami ICT za pomocg automatycznej wymiany danych. W 2012 r.
udziat przedsiebiorstw korzystajgcych z takiego sposobu wymiany informacji wzrést w skali roku o 8,0
punkta procentowego do poziomu 74,1%. Przedsiebiorstwa wykorzystywaty w 2012 r. automatyczna
wymiane danych gtéwnie w kontaktach z organami administracji publicznej (72,0%). Réwniez coraz czesciej
stosowana jest przez przedsiebiorstwa automatyczna wymiana danych wewngtrz danego podmiotu.

Analiza danych potwierdza, ze w wojewddztwie $lgskim system gromadzenia i przetwarzania informacji w
przedsiebiorstwach w oparciu o dostepne, najnowsze technologie ciggle sie rozwija. Zwiekszajgca sie co rok
liczba przedsiebiorstw korzystajgcych z najnowszego oprogramowania oraz dostepu do sieci Internetowej
wptywa na rozwéj gospodarczy i pozycje konkurencyjng regionu.

Brak jest jednak szczegdtowych danych dotyczgcych zasobdow informacyjnych zaréwno na poziomie kraju
jak i regionu. Dostepne dane pozwalajg jedynie na pordwnanie kraju na tle Europy oraz regiondow na tle
kraju pod wzgledem ilosci przedsiebiorstw wykorzystujacych komputery i dostep do Internetu. Dostepne
dane sg bardzo ogdlne i nie pozwalajg na przeprowadzenie analizy zasobdéw informacyjnych pod wzgledem
ich wartosci, rzadkosci, unikatowosci i zorganizowania.

Audyty technologiczne przedsiebiorstw realizowane w ramach dziatalnosci Sieci Regionalnych
Obserwatoriow Specjalistycznych pozwolg na zgromadzenie i analize bardziej szczegétowych danych.
Audyty przyczynig sie do rozbudowania bazy na temat zasobdw informacyjnych oraz zbadania i
zilustrowania powigzan pomiedzy zasobami a pozycjg konkurencyjng przedsiebiorstwa.
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